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Qu'est-ce qui fait que le courant passe entre deux personnes ? Comment se faire
comprendre par quelqu'un qui n'est pas sur la même longueur d'onde ? Comment
faire passer le message ? Savoir communiquer, savoir comprendre et se faire
comprendre, est essentiel dans nos relations avec autrui, que ce soit en famille,
entre amis ou dans la vie professionnelle. Les outils de la Process
Communication présentés dans cet ouvrage offrent une aide précieuse à
quiconque souhaite améliorer ses capacités de communication. Les six types de
personnalité, concept clé de la Process Communication, permettent de
comprendre pourquoi nous ne sommes pas tous " câblés " de la même façon... et
d'éviter les situations de " mécommunication ".
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Qu'est-ce qui fait que le courant passe entre deux personnes ? Comment se faire comprendre par quelqu'un
qui n'est pas sur la même longueur d'onde ? Comment faire passer le message ? Savoir communiquer, savoir
comprendre et se faire comprendre, est essentiel dans nos relations avec autrui, que ce soit en famille, entre
amis ou dans la vie professionnelle. Les outils de la Process Communication présentés dans cet ouvrage
offrent une aide précieuse à quiconque souhaite améliorer ses capacités de communication. Les six types de
personnalité, concept clé de la Process Communication, permettent de comprendre pourquoi nous ne sommes
pas tous " câblés " de la même façon... et d'éviter les situations de " mécommunication ".
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296 pages
Présentation de l'éditeur
Mise au point par le psychologue américain Taibi Kahler pour la NASA, ce modèle identifie six types de
personnalité : le persévérant, le travaillomane, le rêveur, le promoteur, le rebelle, l'empathique, afin de
déterminer leur source de motivation, leur mode de communication préférentiel et leur façon d'affronter le
stress. Le "Best-seller" de la Process Com. Nouvelle édition de l'incontournable manuel de référence
actualisée et refondue. Biographie de l'auteur
Psychologue et psychothérapeute de formation, il est consultant et responsable de Kahler Communication
France. Il fait connaître en France la méthode développée aux États-Unis par Taibi Kahler.
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