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Présentation de l'éditeur
Résultat de plus de 20 ans d'expérience des auteurs dans l'enseignement et la pratique de la statistique, ce
manuel présente les statistiques (statistique descriptive, statistique inférentielle, modélisation et prévision)
dans une optique managériale. Il traite de nombreux problèmes rencontrés en entreprise et propose une
présentation très concrète pour aborder des thèmes souvent jugés difficiles. Les auteurs adoptent le point de
vue de l'utilisateur de la statistique en construisant chaque chapitre étape par étape, depuis le problème
soulevé jusqu'au résultat obtenu. Seuls les résultats et méthodes essentiels sont présentés afin de faciliter la
compréhension des notions. Résolument pratique, cet ouvrage permet : de découvrir chaque méthode pas à
pas en s'appuyant sur des exemples appliqués aux différents domaines du management ; de décider dans quel
cas utiliser la méthode statistique présentée ; de savoir la mettre en oeuvre ; d'interpréter les résultats au
regard de problématiques managériales ; de découvrir des applications avec SPSS, Excel et SPAD.
L'apprentissage est facilité par un appareil pédagogique riche et varié. Chaque chapitre propose un minicas
introductif, des rubriques "Attention" et "Dans la pratique", une synthèse des acquis, des quiz et des activités
d'application.
Biographie de l'auteur
Corinne Hahn est professeur au département Information and Operation Management à ESCP Europe.
Titulaire d'un doctorat de didactique des mathématiques, elle est responsable du cours de statistique dans le
Master in Management et le Master in European Business, et directeur scientifique de la filière apprentissage
du Master in Management. Sandrine Macé, diplômée de l'ENSAE et de l'ESSEC, docteur ès sciences de
gestion, habilitée à diriger des thèses, est professeur au département marketing à ESCP Europe. Elle est
responsable de l'Executive mastère spécialisé marketing et communication à ESCP Europe ainsi qu'à l'Ecole
supérieure des affaires de Beyrouth.
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