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Extrait
Introduction

Celivre, qui présente laréforme du dipldme d'Etat de conseiller en économie sociale familiale, est &
destination des étudiants, des travailleurs sociaux (professionnels et conseillers en ESF, formateurs terrain),
des enseignants-formateurs des établissements scolaires et des centres de formation, mais aussi des
employeurs. Cetravail peut intéresser toute personne qui se sent concernée par laformation et la profession
de conseiller en ESF.

Ce livre peut étre utilisé comme un document de référence sur I'histoire de la profession et ses enjeux
successifs au fil du temps, comme un guide opérationnel et un outil de réflexion qui fournissent des
précisions sur les contenus de la formation apportés par les professionnels et les enseignants-formateurs.

Il permet également d'analyser les enjeux et les moyens a mettre en oeuvre pour développer I'ESF dansle
champ de l'intervention sociale.

Il apour objet de donner une lisibilité accrue sur laformation, parallélement aux autres formations sociales,
et de faire entendre la spécificité fondée sur une expertise dans les domaines de la vie quotidienne, acquise
en partie lors de laformation du BTS en ESF : consommation-budget, habitat-logement, insertion sociale et
professionnelle, alimentation-santé.

Cette spécificité sinscrit dans une complémentarité d'intervention avec les autres travailleurs sociaux. Elle
repose sur des modalités d'intervention qui accordent une part importante a la prise en compte collective des
individus et des groupes, tout en I'articulant avec |'intervention individuelle. Elle Sappuie sur la
méthodologie d'investigation, de projet et le travail en partenariat et en réseau.

Le brevet de technicien supérieur (BTS) en ESF est I'un des dipldmes qui permet |'accés alaformation au
dipléme d'Etat (DE) de conseiller en ESF. Les contenus de formation au BTS ESF et les compétences Sy
rattachant sont abordés dans cet ouvrage lorsgue nécessaire. Si les deux dipldmes sont dans la continuité I'un
de l'autre et complémentaires, ils sont toutefois distincts. Le BTS en ESF valide un statut de technicien
supérieur ; le dipléme d'Etat de conseiller en ESF valide la qualification de travailleur social de niveau I11.

L e contenu centré sur I'année de formation préparant au dipldme d'Etat de conseiller en ESF présente
I'histoire de laformation, de |a profession et des associations professionnelles, les textes de référence actuels,
les contenus de formation abordés par |es concepts et les pratiques professionnelles qui Sy rattachent, des
précisions sur |es certifications.

Cet ouvrage a été élaboré par les membres du groupe de travail conseiller en ESF dUNAFORIS et des
représentants de France ESF. Ces personnes se sont cotoyées de fagon Plus assidue pendant trois ans pour
travailler sur laréorme du dipldme d'Etat de conseiller en économie sociale familiale (ESF) puisdu BTS en
économie sociale familiale. Parmi eux, une délégation a représenté les centres de formation et les
professionnels de I'ESF, au sein du groupe de travail interministériel, afin de collaborer avec les
représentants du ministére de I'Education nationale et de la Direction générale de I'action sociale (DGAS),
aujourd'hui Direction générale de la cohésion sociale (DGCS).



Ce document permet de rendre compte de la grande richesse de |la réflexion réalisée de maniére a alimenter
le groupe ministériel de travail qui avait en charge I'écriture du nouveau référentiel. Ces réflexions se sont
échelonnées durant dix années depuis la derniére réforme du dipléme du BTS en ESF en 2000 jusqu'ala
premiére session du nouvel examen : le dipléme d'Etat de conseiller en ESF en 2010. Pour cette nouvelle
édition, nous avons créé un nouveau groupe de travail afin d'apporter |es é éments nouveaux nécessaires
notamment dans |le domaine des certifications.

Lamise en place du dipléme, de ses nouvelles modalités de formation et de certification a soulevé de
nombreuses interrogations de la part des étudiants, des professionnels de terrain et des enseignants-
formateurs. A travers ce livre, nous proposons de nombreux ééments de cette approche collective.

Cet écrit est le résultat d'une rédaction collective, travail collaboratif avec des échanges, des négociations,
des prises de position. || prend tout son sens en étant au service de laformation et en donnant un éclairage
appuyé al'exercice de la profession de conseiller en économie sociale familiale. Présentation de I'éditeur

Le conselller en économie sociale familiale (CESF) aide a résoudre des problémes d'ordre social,
administratif, socio-économique. Il dispense informations et formations dans quatre grands domaines de la
vie quotidienne : santé-alimentation, habitat, habillement, budget-consommation. Les lieux d'exercice de son
activité sont variés et de type priveé, public ou associatif : sécurité sociale, CAF, foyer de jeunestravailleurs,
mairie, maison de |'enfance, etc.

Laformation du CESF sefait en deux temps : il faut d'abord préparer le BTS économie sociale et familiale,
puis suivre une année d'éude spécialisée en économie sociale et familiale pour obtenir le dipléme d'Etat
(DE).

Cet ouvrage permet d'accompagner les étudiants dans |eur formation en proposant : un descriptif de la
profession ; les modalités du dipldme ; un contenu détaillé de laformation ; des éléments de méthodologie
pour préparer |es épreuves de certification.
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